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1. Objetivo

Establecer el procedimiento institucional para prevenir, abordar y resolver situaciones de Desregulacion Emocional y
Conductual (DEC), resguardando los derechos del estudiante, de la comunidad educativa y el interés superior del nifio.

2. Marco Legal y Normativo Aplicable

e Ley N.221.545 — Ley que establece medidas de diagndstico y apoyo integral para estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista (Ley TEA).

e Ley N.221.430 — Ley de Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.
e Ley General de Educacion (Ley N.2 20.370).

e Circular N.2 482 de la Superintendencia de Educacion (Reglamentos Internos — vigente).

e Circular N.2 586 de la Superintendencia de Educacién.

Nota de vigencia normativa (septiembre 2026)

Las Circulares N.2 781, 782 y 202, que habrian introducido nuevas exigencias sobre reglamentos internos, fueron
derogadas por la Superintendencia de Educacion en abril de 2026. Mientras no entre en vigencia la nueva Ley de
Convivencia Escolar (aprobada por el Congreso, pendiente de promulgacion), continda rigiendo la Circular N.2 482.
Una vez que la nueva ley entre en vigor, el establecimiento contard con 9 meses para adecuar sus reglamentos e
instrumentos, incluido este protocolo. Las obligaciones derivadas de la Ley TEA (N.2 21.545) son independientes de
este proceso y se mantienen plenamente vigentes.

3. Alcance

Este protocolo aplica a todos los estudiantes del Colegio San Matias con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista
(TEA), y a toda la comunidad educativa —equipo directivo, docentes, asistentes de la educacién, equipo de convivencia
escolar, equipo PIE y familias— que deba intervenir ante episodios de Desregulacién Emocional y Conductual.

4. Principios Rectores y Definiciones

4.1 Principios rectores

e Interés superior del nifo.

e Inclusion y no discriminacién.

e Ajustes razonables.

e Proteccion integral.

e Proporcionalidad.

e Debido proceso.

e Legalidad.

e Seguridad fisica y psicoldgica de toda la comunidad educativa.

4.2 Principio fundamental

La condicién de Trastorno del Espectro Autista nunca constituye una falta disciplinaria ni puede justificar por si sola una
medida de suspension, cancelacion de matricula o expulsidn. Las medidas disciplinarias sélo podran fundarse en
conductas objetivamente acreditadas que constituyan infracciones descritas en el Reglamento Interno y que no sean
consecuencia directa e inevitable de la condicién de discapacidad cuando existan apoyos razonables que permitan
evitarlas. Cuando exista duda razonable respecto del origen de la conducta, prevalecera la aplicacion de medidas
pedagdgicas, preventivas y de apoyo.

4.3 Definicion de Desregulacién Emocional y Conductual (DEC)
Se entenderd por DEC el episodio en que un estudiante pierde transitoriamente la capacidad de autorregular sus
emociones y conductas, pudiendo manifestar:

e Agresividad fisica.

e Agresividad verbal.

e Autoagresion.

e Destruccion de objetos.

¢ Intento de fuga.



e Conductas impulsivas de alto riesgo.

5. Procedimiento de Actuacion

5.1 Prevencion
Todo estudiante TEA contara, cuando corresponda, con:

¢ Plan de Acompafiamiento Individual (PAl).

e Plan de Apoyo Conductual Positivo (PACI).

e Ajustes razonables.

e Estrategias preventivas e identificacién de desencadenantes.
e Espacios de regulacion.

e Coordinacion permanente con la familia.

5.2 Actuacion durante la crisis

Etapa 1 — Contencidn preventiva: el adulto responsable disminuye estimulos, utiliza lenguaje simple, evita
confrontaciones, ofrece un espacio seguro y aplica las estrategias previamente acordadas.

Etapa 2 — Contencidn especializada: si la conducta aumenta, interviene personal capacitado, se protege al estudiante y a
terceros, y se solicita apoyo del equipo directivo. La contencidn fisica sélo podra utilizarse cuando exista riesgo inminente
para la integridad fisica del estudiante o de terceros, durante el tiempo estrictamente indispensable y conforme a los
protocolos institucionales.

Etapa 3 — Registro: finalizada la crisis, se elabora de inmediato un Informe DEC (ver Anexo A) que incluya fecha, hora,
lugar, desencadenantes, descripcion objetiva de los hechos, apoyos aplicados, funcionarios participantes, consecuencias y
medidas posteriores.

5.3 Evaluacién posterior

Dentro de las 24 horas siguientes se realizard una reunién entre Direccion, Encargado de Convivencia, Profesor Jefe,
Equipo PIE (cuando exista) y el apoderado, para revisar los factores desencadenantes, la efectividad de los apoyos
aplicados, la necesidad de modificar el PAlI o PACI, y nuevas medidas preventivas.

5.4 Aplicacion excepcional de suspension
La suspension solo podra aplicarse cuando concurran copulativamente las siguientes condiciones:

¢ La conducta constituye una falta grave o gravisima expresamente descrita en el Reglamento Interno.
e La conducta provocé un riesgo real, actual y serio para la vida o integridad fisica de estudiantes o funcionarios.
e El establecimiento aplicé previamente las medidas preventivas, ajustes razonables y apoyos disponibles.

e Lasuspension resulta indispensable para proteger a la comunidad educativa y permitir una adecuada evaluacion
posterior.

¢ La medida se encuentra debidamente fundada mediante resolucién escrita.

Podra aplicarse suspension Unicamente cuando, durante una DEC, el estudiante agreda fisicamente provocando lesiones,
utilice objetos peligrosos como medio de agresidn, intente causar dafo grave a terceros, destruya infraestructura
poniendo en riesgo a personas, o reincida en episodios graves pese a la implementacidn efectiva de apoyos.

La suspension tendra caracter excepcional. Su duracién serd proporcional a la gravedad de los hechos y podra extenderse
hasta cinco dias habiles, prorrogables por una sola vez cuando la normativa vigente lo permita y exista resolucion
fundada.

La resolucion deberd sefialar expresamente que la suspension no se funda en la condicion de Trastorno del Espectro
Autista del estudiante, sino exclusivamente en la conducta especifica ocurrida, la cual constituyé una falta gravisima
prevista en el Reglamento Interno y genero un riesgo efectivo para la integridad fisica de terceros.

5.5 Garantias del debido proceso

Antes de resolver la suspension, el establecimiento debera informar al apoderado, escuchar al estudiante considerando
su edad y condicidn, permitir descargos, analizar los informes clinicos y pedagadgicos disponibles, revisar los apoyos
implementados, dictar una resolucion fundada, e informar los recursos de revisién disponibles.

5.6 Continuidad pedagdgica durante la suspension

Durante el periodo de suspensidn, el establecimiento garantizara la continuidad del aprendizaje mediante el envio de
actividades, apoyo pedagdgico, evaluaciones diferidas, contacto permanente con la familia, y la planificacién anticipada
del retorno.



5.7 Reincorporacion

El retorno del estudiante considerara una entrevista con la familia, la actualizacién del Plan Individual, medidas de apoyo,
acompainamiento emocional, y seguimiento durante al menos treinta dias.

5.8 Prohibiciones expresas

Se prohibe aplicar suspensién cuando ésta tenga como Unico fundamento el diagnéstico TEA, dificultades comunicativas,
estereotipias, hipersensibilidad sensorial, conductas propias de la condicién que no generen riesgo grave, o la ausencia de
apoyos institucionales. Toda suspension adoptada en contravencidn a estas disposiciones sera considerada improcedente
y deberd dejarse sin efecto.

6. Vias de Activacion

Cualquier adulto de la comunidad educativa que presencie o sea informado de un episodio de DEC debe activar de
inmediato la Etapa 1 de contencidn (punto 5.2) e informar, en paralelo o a la brevedad posible, al Encargado de
Convivencia Escolar y al equipo directivo. Ante episodios que impliquen riesgo grave para la integridad fisica, se debe
ademas notificar de inmediato a Direccidn.

[Nota para el colegio: falta definir el canal formal de activacién/registro — por ejemplo, un correo o formulario interno
especifico — para incorporarlo en la préxima version. ]

7. Registro y Seguimiento

Toda actuacion debera quedar registrada en:

e Libro de Clases.

e Hoja de Vida del estudiante.

e Registro DEC (Informe DEC, Anexo A).
e Carpeta Individual del estudiante.

e Plataforma institucional.

e Acta de entrevista con la familia.

La Direccion y Convivencia Educativa seran responsables de verificar que la aplicacion de este protocolo sea compatible
con el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo Institucional y la normativa educacional vigente.

8. Difusion

Este protocolo serd publicado en el sitio web institucional del colegio, entregado a los apoderados al momento de la
matricula, y socializado con el equipo docente y asistentes de la educacion al inicio de cada afio escolar.

9. Anexos

Anexo A — Formato de Informe DEC (pendiente de elaborar / adjuntar por el colegio).



